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Actualiza tus datos
en transacciones en línea



1 ¿Buscas algo?

PERSONA
Afiliación y Servicios de Caja

EMPRESA
Todo sobre empleadores

SALUD
EPS y Plan Complementario

SOBRE COMPENSAR
Información Institucional

AFÍLIATE
Afiliación a Caja y Salud

Compensar Caja de Compensación

corporativo.compensar.com

Ingresa a la página web:
https://corporativo.compensar.com

En la parte superior derecha ingresa a 
Transacciones en línea e identifícate 
en el módulo de seguridad con tu 
usuario y contraseña.

https://corporativo.compensar.com
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Compensar Caja de Compensación

corporativo.compensar.com

Transanciones en 
Línea2

Haz clic en el símbolo de flecha 
hacia abajo y selecciona la opción 
“Ingresar a Zona transaccional”. 



Bienvenido a la zona transaccional
Compensar Caja de Compensación Familiar Zona transaccional
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transaccionesenlinea.com/3
Cuando ingreses a la zona 
transaccional, selecciona:
Mis datos > Actualizar mis datos > 
Administra datos



CHAT EN LÍNEA

Compensar Caja de Compensación

transaccionesenlinea.com/4
Ahora selecciona la opción
“Datos básicos” en el menú 
de Actualización de datos



CHAT EN LÍNEA

Compensar Caja de Compensación

transaccionesenlinea.com/5
Revisa los datos que te aparecen 
registrados, si las iniciales del correo 
y el numero de celular son correctos, 
solicita el envío de un código de 6 
dígitos por mensaje de texto e 
ingrésalo en el espacio indicado.
 
Si las iniciales no son las de tu correo y 
número de celular actuales, debes acercarte 
a una sede de Caja de Compensación a 
hacer la actualización.

Digitar aquí el código.



CHAT EN LÍNEA

Compensar Caja de Compensación

transaccionesenlinea.com/6
En la página a la que 
acabas de ingresar 
selecciona la pestaña 
“Datos de Contacto”.
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Selecciona la opción “Si”.
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A continuación, podrás ver el 
correo electrónico y número de 
celular registrados en la Caja de 
Compensación Compensar.

Si requieres cambiar los datos, puedes 
hacerlo ahí mismo y seleccionar 
“continuar” en la parte inferior.

Si los datos están actualizados y no 
debes cambiar nada, debes seleccionar 
“Cancelar” en la parte inferior.


