
Afiliación de Recién Nacido
Lina Tu asistente virtual en WhatsApp
Agrega: +57 1 444 1234

Sigue el icono azul, lee las notas guía de tono morado.



Saluda a Lina y desde el perfil
del Cotizante del grupo

familiar donde pertenecerá el
recién nacido, sigue el flujo.



Realiza todo el proceso de
seguridad, aceptando el
tratamiento de datos y

verificando el número de
celular del cotizante.

En este ejemplo el Cotizante
es 1. Carlos Pérez

Desde el perfil del cotizante se
debe realizar la afiliación.



En el menú principal, en el ejercicio
se selecciona la opción de

Afiliaciones.



Selecciona la opción de Recién
nacido y continua el flujo.



Luego de validar la opción de Recién
nacido tocando en la opción Enviar, se

despliega otro menú y allí revisa las
opciones.



Luego de validar la opción de Afiliar a
recién nacido tocando la opción Enviar,
se despliega otro menú y allí revisa las

opciones.



Ahora se debe seleccionar el programa
de afiliación.

En el ejercicio ejemplo escogeremos
PBS.



Ahora se debe seleccionar el tipo de
documento de la madre del recién

nacido.
En el ejercicio ejemplo

seleccionaremos cédula ciudadanía.



Se debe digitar o escribir el número
de documento de la Madre.

Posterior al envío, se visualiza un
mensaje donde se solicita registrar

el registro civil o certificado de
nacido vivo.

Es importante que antes del número
del menor vaya RC para registro civil

o CN para certificado de nacido
vivo.

Tal como vemos en el ejemplo.



Lina nos solicita adjuntar el documento
registro civil o certificado de nacido

vivo.
Solo se acepta formato JPG JPEG PNG

PDF
Toca el icono de Clic que se encuentra

en la parte inferior derecha.

Posterior de acuerdo con el archivo a
adjuntar, toca el icono correspondiente

(Foto, documento o cámara).



En el ejercicio ejemplo
seleccionamos Fotos, lo que permite

visualizar la fotografía del registro
civil del recién nacido, fotografía que

se encuentra almacenada en el
celular o dispositivo móvil.

Se debe verificar que los datos
diligenciados estén correctos para la

afiliación.



Luego de la verificación de datos, en
el ejercicio tocamos la opción Si

quedando radicada la solicitud de
afiliación para recién nacido.
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