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0§ compensar En nuestro Portal Transaccional + *
® puedes consultar si tienes un

Crédito CupoYa

disponible y solicitarlo sin salir de casa. N

Aqui te ensenamos fémo hacerlo:
e

+

Ingresa a www.compensar.com;

. , . , h
haz clicen el |cobo de Transacciones en linea W Tienes tres opciones ‘ " ‘o
[O Zona Transaccg)nal (E]ue 55 encuengra en para consultar las ofertas de Evcl el SupETET e
a parte superior derecha vy digita tus datos 7 ' i el .
. deﬁngresop ydg crédito que tienes disponibles: laimagen de la campana

de “mis notificaciones”.

6 Dando clic nuevamente en el boton

® deingreso a la Zona Transaccional
y seleccionando Crédito/Consultar
ofertas de crédito y ver ofertas.

Crédito CupoYa

(40 Consultalas con tu usuario
y clave de Transacciones

en Linea, aqm

Paso 1. .

Diligencia la fecha de expedicion de tu cédula.

Paso 2.

Diligencia el codigo enviado a tu numero de
celular registrado.

Paso 3.

Responde las preguntas de seguridad.

4+ ¢ ®

Cuando hayas accedido,
podras ver los productos

que tienes disponibles.

Elije la opcion CupoYa Compensar
y realiza el proceso de validacion de
identidad en tres pasos:

q *Si superas el numero de intentos diarios
permitidos podras intentarlo de nuevo al siguiente
dia, si vuelves a bloquearlo deberas dirigirte a una

WVW\\P\N/\/\/\\ sede Compensar para realizar el proceso.

Valida la informacion relacionada con el crédito que estas

solicitando (monto y plazo), verifica tus datos de contacto y si recibiste
acompafamiento de alguno de nuestros asesores, pidele su codigo e ingrésalo.

Ahora puedes elegir la fecha de pago de tu crédito

Si seleccionas la fecha de corte 5, el dia de
pago de tu crédito serd el 20 de cada mes.

Si seleccionas la fecha de corte 20, el dia de
pago de tu crédito serd el 5 de cada mes.

AAAALQAR NS Para esta linea de crédito no
Ten en cuenta que el plazo para CupoYa Compensar necesitas adjuntar documentos.
es de 36 cuotas y no es posible modificarlo. (Recuerda

que puedes pagar de manera anticipada, si lo deseas).

Autoriza los términos y condiciones y haz .+
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clic en aceptar para enviar tu solicitud.

v Una vez finalice el proceso, te aparecera un mensaje
de confirmacion con el resumen de la solicitud.

. Resumen de la solicitud - Cupo ya @

Nombre del Solicitante Fecha de radicacion
aaaaaaa
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Linea de créito
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Dineo  Pendientedefirma
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Opcion #; _

Firma la solicitud desde el portal de crédito en la ventana “Estado
de la solicitud”. Haz clic en el botdn “Firmar solicitud”, el portal te
llevara a una nueva pestaiia para que puedas firmar los
documentos a través de Adobe.

Para firmar el documento ingresa con tu nimero de identificacion en el -
campo “Contrasefia”, verifica los datos registrados y firma la solicitud. <4 2l
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Opcion 6:

Ubica en la bandeja de entrada de tu

correo electrénico, un mail con el asunto: q Revisa muy bien que todos los campos obligatorios estén

Firma solicitada para ... con el remitente completos, que no falte ninguna firma y que hayas
Adobe Sign (echosign@echosign.com), aceptado las condiciones de uso y listo, da clic en enviary
alli encontraras el formulario de solicitud a tu correo o celular confirmaremos cuando tu CupoYa

% y las garantias, los cuales debes firmar de esté disponible en nuestro Portal transaccional de Crédito

N maneravirtual. 00000 eV para que puedas usarlo en avances a tu cuenta bancaria.

Luego de realizar la firma virtual, tu CupoYa Compensar
quedara autorizado, podras solicitar tu primer avance
desde el portal transaccional, consulta cémo.

Desde donde estes, solicita tu



https://corporativo.compensar.com/
https://corporativo.compensar.com/
https://credito.compensar.com/FCD/Home
https://corporativo.compensar.com/Credito/Documents/SolicitudavancesCupoYa_ene.pdf

